Guatemala, 28 de junio de 2,019

Sefor:

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministro del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su despacho.

Estimado Sefor Viceministro:

De manera mas atenta ' me dirijo a usted con ei proposito de presentarle mi informe
de actividades conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios
Técnicos Numero 227-2019 aprobado mediante acuerdo Ministerial Numero 9-
2019 correspondiente al mes de junio del afio en curso, para el cobro de mis
honorarios estoy presentando factura serie "A”‘nimero 14.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

a)

¢}

d)

Brindar apoyo en el desarrollo de lineamientos para el correcto manejo y
archivo de los documentos que ingresan al Centro Deportivo y Recreativo
Campo Marte.

Brindar apoyo en el seguimiento de los planes de trabajo, proyectos
asignados al Centro Deportivo y Recreativo Campo Marte. e informar al
encargado segun corresponda el estatus de los mismos para la toma de
decisiones. -

Brindar apoyo en la atencién de consultas internas y externas de
competencia al Centro Deportivo y Recreativo Campo Marte.

Brindar apoyo en la elaboracion de informes que le sean solicitados, en lo
que refiere a avances y pendientes de !a‘agenda planificada por el Centro
Deportivo y Recreativo Campo Marte.

Brindar apoyo y participar en las actividades que realice el Centro
Deportivo y Recreativo Campo Marte cuando se le requiera y.

Otras actividades relacionadas a los servicios que presta.



RESULTADOS OBTENIDOS:

a) Brindé apoyo en solicitar tickets a usuarios del Centro Deportivo y Recreativo
Campo Marte.

b) Brindé apoyo en la redaccién del libro de asistencia del personal
administrativo y operativo del renglén 021 y 031 del Centro Deportivo y
Recreativo Campo Marte.

c) Brindé apoyo en el recibo de documentos administrativos, atencion de
llamadas telefénicas, reservacion de canchas y entrega de tickets a usuarios
del Centro Deportivo y Recreativo Campo Marte.

d) Brindé apoyo en el cuidado, orden y vigilancia del Centro Deportivo y
Recreativo Campo Marte.

e) Brindé apoyo en facilitar informacién sobre las actividades, cursos vy
funcionamiento a usuarios del Centro Deportivo y Recreativo Campo Marte.
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Guatemala de la Asuncion,
28 de junio del 2019
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Sefior

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministro del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle
mi Informe Final de Actividades, conforme lo estipulado en el contrato
Administrativo por servicios Técnicos Numero 227-2019, aprobado mediante
Acuerdo Ministerial Nimero 9-2019, correspondiente al periodo del 02 de enero
al 30 de junio del presente afio.

ACTIVIDADES REALIZADAS:

a) Brindé apoyo en la redaccion del libro de asistencia del personal
administrativo y operativo del rengléon 021 y 031 del Centro Deportivo y
Recreativo Campo Marte.

b) Brindé apoyo en el recibimiento de documentos administrativos, recepcion
de llamadas telefénicas y entrega de tlckets a usuarios del Centro Deportivo
y Recreativo Campo Marte.

c) Brindé apoyo en el cuidado, y uso adecuado de canchas del Centro
Deportivo y Recreativo Campo Marte.

d) Brlnde apoyo-en la solicitud de tickets a usuarios del Centro Deportivo y
Retreativo Ca'npo Marte.

/

. \
N \j ,UUV / / )

—)
Maida Llceth‘ Lemus T\omas

!

!
!



Guatemala de la Asuncion,
K 28 de junio de 2019.

Sefior

Mario Renato Monterroso Garcia
Viceministro del Deporte y la Recreacion
MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTES
Su Despacho

Estimado Viceminisiro:

De la manera méas atenta me dirijo a usted con el proposito de presentarle
mi Informe Final de Resultados, conforme lo estipulado en el contrato
Administrativo por servicios Técnicos Numero 227-2019, aprobado mediante
Acuerdo Ministerial Niumero 9-2019, correspondiente al periodo de 02 de enero
al 30 de junio del presente afo.

RESULTADOS OBTENIDOS

e Se logré un manejo eficiente en el ordenamiento del archivo y papeleria de

que ingresa al Centro Deportivo y Recreativo Campo Marte.

o Se agiliz6 el orden, vigilancia y recepcidn de tickets a usuarios del Centro
Deportivo y Recreativo Campo Marte.

e Se logré agilizar la redaccién del libro de control de asistencia del personal

administrativo y operativo del renglon 021 del Centro Deportivo y Recreativo
Campo Marte.

e Se incrementd el apoyo en el orden, vigilancia y ornato de las canchas del
Centro Deportivo y Recreativo Campc Marte.

e Se brinddé una mejor atencion en la solucién de conflictos dados en las
instalaciones del Centro Deportivo y Recreativo Campo Marte.

¢ - Se logré una atencion adecuada en la recepcion de llamadas telefénicas,
recibo de cartas, entrega de tickets y solicitid de canchas en el area de
recepcion del Centro Deportivo y Recreativo Campo Marte.

o Se logré un mejor control de las personas que ingresan a las instalaciones
brindando referencias del uso correcto de las instalaciones del Centro
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Miriam Zecena

hdministradora Campo de Marte
Direccion Genetal del Deporte y la Recreacion
Ministerio de Cultura y Deporte




